Segundo factor de
autenticacion

e Visualizar segundo factor de autenticacién



Visualizar segundo factor de
autenticacion

Para visualizar el segundo factor de autenticacion se debe dar clic al icono de usuario que se
encuentra en la parte superior derecha de la pantalla.
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El icono despliega un menu de opciones en donde debe dar clic en la opcién "2-factor de
autenticacion".
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Una vez ingrese debe seleccionar la opcién "Aplicacién de autenticacién".
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Configuracién de 2-factor de autenticacion

Aplicacion de autenticacion

Por favor escanee este codigo QR en su respectiva aplicacion de
autenticacion.

Mensaje de texto (SMS)

Correo Electrénico

Posteriormente debe leer el cédigo QR con la aplicacién de "Google Authenticator" descargada
previamente en un dispositivo movil, para configurar nuevamente el segundo factor de
autenticacion.

Lectura de cédigo QR en aplicacion de "Google Authenticator".

Aplicacién Google Authenticator:
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- Correcciones de errores.
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Obtén codigos de verificacion para las cuentas en Para configurar tu cuenta, tien
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Dentro de la app "Google Authenticator" se selecciona el icono "+"
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Y se selecciona "Escanear QR"

Escanear un cédigo QR

Introducir clave de configuracion

Se escanea el QR del segundo factor de autenticacién en Infibanca.
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Configuracién de 2-factor de autenticacion

Aplicacion de autenticacion

Por favor escanee este codigo QR en su respectiva aplicacion de
autenticacion.
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Mensaje de texto (SMS)

Correo Electrénico

Luego de leido el QR en la la app de "Google Authenticator" se genera un cédigo dindmico que
se utiliza al momento de iniciar sesion en Infibanca.
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