Solicitud de transferencia

Para realizar una solicitud de transferencia se debe ingresar al médulo "Transferencia", este
maédulo se puede encontrar en la parte izquierda de las pantallas en el menu desplegable.
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Productos

Solicitudes

Transfiere dinero entre tus cuentas de infivalle y otras empresas con cuentas de infivalle.

Product
T W Columnas = Filtros o Exportar @ Busc
Ezzise [J Radicado Cuenta Preparador Monto Ult. actualizacién Estado
Pago de Obligaciones
O s 100-103-109 Victor Toledo $30.000.00 10/9/2024, 5:06:26 p.m. En proceso
Transferencias
O 13 100-103-10% jesus Cardona $20.000.00 26/7/2024, 3:46:32 p.m. Procesado
Retiros y Pagos
D 114 100-135-220% Jesus Cardona $10.000,00 26/7/2024, 3:41:08 p.m. Rechazado
2 Usuarios
Reportes D 112 100-136-2097 Jjesus Cardona $10.000,00 26/7/2024, 3:30:18 p.m. Rechazado
0O m 100-103-109 jesus Cardona $20.000.00 26/7/2024, 3:25:38 p.m. Rechazado
O 10 100-103-109 jesus Cardona $15.000,00 25/7/2024,10:42:50a.m.  En espera aprobador s
0o 1109 100-103-109 Geraldine LopezVillaneda  $10.000.00 15/7/2024, 8:42:26.m. Rechazado
103 jesus Cardona 3 /7/2024,10:01:57 a.m. echazado
103 100-103-10% jesus Card 5800000 $/7/2024,10:01:57 Rechazadk
D 102 100-102-738 Jesus Cardona $200.003,00 2/7/2024, 3:50:18 p.m. Procesado
Filasporpégina: 10 »  1-10de25 >

Para crear un Nueva Transferencia, se debe seleccionar "Nueva Transferencia" en la esquina
superior derecha.
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Prodl Transfiere dinero entre tus cuentas de infivalle y otras empresas con cuentas de infivalle.
Earsins M Columnas = Filtros o Exportar
Recaudos [ Radicado Cuenta Preparador Monto Ult actualizacién Estado
Pago de O
- D 115 100-103-109 Victor Toledo $30.000,00 10/9/2024, 5:06:26 p.m. En proceso
Transferencias
FLUd- Jesus Cardona $20.000 7/ , 3:46:32 p.m. rocesado
113 100-103-109 jesus Card 52000000 26/7/2024, 3:46:32 Procesad
O 100-135-2209 jesus Cardona $10.00000 26/7/2024, 3:41:08 p. m. Rechazado
2 Usuarios
& Reportes O 2 100-136-2087 jesus Cardona $10.00000 26/7/2024,3:30:18 p. m. Rechazado
= £ Jjesus Cardona 3204 /7Y :25: p.m. lechazado
111 100-103-109 jesus Card $20.000.00 26/7/2024,3:25:38 Rechazad
O uo 100-103-10% jesus Cardona 51500000 25/7/2024,10:42:50a.m.  Enespera aprobador 2
D 109 100-103-109 Geraldine Lépez Villaneda $10.000,00 15/7/2024,8:42:26 a.m. Rechazado
D 103 100-103-109 Jesus Cardona $8.000,00 9/7/2024,10:01:57 a.m. Rechazado
0O 12 100-102-738 jesus Cardona 520000300 2/7/2024, 3:50:18 p. . Procesado

Filas por pagina: 10 v 1-10de25 >
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Se abre otra pantalla en la cual se debe seleccionar la cuenta de origen y la cuenta destino a la
que se desea realizar la transferencia si es entre cuentas propias o0 a cuentas de terceros de

Infivalle y posteriormente dar clic en el botén "Continuar".

Transferencia entre cuentas propias:

Nueva solicitud de transferencia
Preparacién Soportes

Cuenta de origen

Seleccione cuenta origen...

Cuenta destino

Entre cuentas propias Cuentas de terceros

Cuenta destino

Cancelar

Manto

50

ma

Inicio / Solicitudes / Nueva Transferencia

Confirmacion

Transferencia a cuentas de terceros de Infivalle:

la cuenta mediante el boton "Verificar".

La cuenta debe ingresarse separada por guiones. ejemplo: XXX-XXX-XXX

Antes de continuar al siguiente paso de soportes, debe verificar el cliente al que pertenece



ma

Nueva solicitud de transferencia Inicio / Solicitudes / Nueva Transferencia

Preparacidn Soportes Confirmacién

Cuenta de origen

Seleccione cuenta origen... A

Cuenta destino

| Entre cuentas propias | | Cuentas de terceros

MNumero de cuenta de tercero

Monto

50

Una vez diligenciados los datos de cuenta origen y cuenta destino se debe adjuntar los soportes
necesarios y las observaciones a tener en cuenta en la solicitud.

Posteriormente para finalizar la creacién de la solicitud se debe confirmar la informacién
diligenciada y dar clic en el botén "Enviar solicitud".

Preparaddn Soportes Confirmacién
Verifique la informacion antes de continuar.

Cuenta de origen
100-103-10% - PIGMORACION CREDITO

Cuenta de tercero
Cuenta de destino
10:0-114-2489 - INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMOMIO CULTL

Monto total
§ 234.567,00

‘ Atris | Erwiar solicitud

Editar solicitud:

Solo se pueden editar solicitudes de transferencias antes de ser aprobadas por el usuario
aprobador y se realiza dando clic sobre el icono de lapiz junto a cada solicitud.
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Transfiere dinero entre tus cuentas de infivalle y otras empresas con cuentas de infivalle.
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[]  Radicado Cuenta Preparador Monto Ult. actualizacién Estado
0O us 100-103-109 Victor Toledo $30.000,00 10/9/2024, 5:06:26 p. m. En proceso
0O us 100-103-109 jesus Cardona $20.000,00 26/7/2024, 3:46:32 p. m. Procesado
0O us4 100-135-2209 jesus Cardona $10.000,00 26/7/2024, 3:41:08 p. m. Rechazado
Usuarios
i 0O u2 100-136-2097 jesus Cardona $10.000,00 26/7/2024, 3:30:18 p. m. Rechazado
0O m 100-103-109 jesus Cardona $20.000,00 26/7/2024,3:25:38 p. m. Rechazado
0O 10 100-103-109 jesus Cardona $15.000,00 25/7/2024,10:42:50 2. m. En espera aprobador
O 109 100-103-10% Geraldine Lépez Villaneda $10.000.00 15/7/2024, 8:42:26 a.m. Recharado
O 103 100-103-10% jesus Cardona $8.000,00 9/7/2024,10:01:57 a.m. Recharado
O 102 100-102-738 jesus Cardona $200.003.00 2/7/2024, 3:50:18 p.m. Procesado

Filas por pagina: 10 ~ 1-10de 25 >

Aprobar solicitud:

Una vez creada la solicitud debe realizar la aprobacién de la transferencia dando clic sobre la
solicitud en estado "En espera aprobador" y posteriormente dando clic en el botén "Aprobar
solicitud".

Solicitud de transferencia Inicio / Solicitudes / Solicitud de transferencia

@ Estado Ver historial
En espera aprobader

Por Nata Test clisnte sl 29/01/2034, 03:33:02 p. m.

Informacién de transferencia

Cuenta origen
100-102-738 - IMPUESTO RODAMIENTO

Cuenta propia

Cuenta de destino
100-103-109 - PIGNORACION CREDITC:

Monto total
$ 20.000,00

Soportes
infivallelcon (7) {28) [32).ong

%/01/2024,15:33:02

Observaciones
Observaciones de creaclén

Aprobar solicitud

Una vez la solicitud sea procesada por el area encargada, podra ver el valor retirado de la cuenta
origen y el valor transferido a la cuenta destino desde el modulo de consulta de productos (Vistas).

Si se requiere visualizar el historial de alguna transferencia debe ingresar a la solicitud y en la
esquina superior derecha dar clic en "Ver Historial".
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Solicitud de transferencia Inicio / Solicitudes / Solicitud de transferencia

@ Estado Ver historial
Procesado Por Andrea Duarts el 12/02/2024, 10:36:25 2. m.

Informacion de transferencia

Cuenta origen
100-106-3171 - OTROS CONVENIOS

Cuenta propia

Cuenta de destino
100-102-682 - IMPUESTO RODAMIENTO

Monto total
$ 200.000,00

Historial

Historial de estados

Linea de tiempo desde la creacidn de la solicitud

Fecha Estado Usuario Motas Archivos
12/2/2024, 10:35:43 a. m. Enespera aprobador Andrea Duarte Infibanca ret.pdf
12/2/2024, 10:35:56 a. m. Solicitado Andrea Duarte
12/2/2024, 10:35:56 a. m. Enproceso Andrea Duarte
LILIANA MARTINEZ
12/2/2024,10:36:08 a. m. E Visad
: a.m nproceso CORREA Isado
LILIANA MARTINEZ
{2/ . 10:36: . m.
12/2/2024,10:36:25a. m Procesado CORREA Procesada

Se puede descargar un reporte de las solicitudes de transferencia en Excel si da
clic en la opcion "Exportar".
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Transfiere dinero entre tus cuentas de infivalle y otras empresas con cuentas de infivalle.

ma

Inicio / Solicitudes

W Columnzs = Filtrss b Exportar Q Busca

[J Radicado Cuenta Preparador Monto Ult. actualizacién Estado
Descargar PDF
0O s 100-103-109 Victor Toledo $30.000,00 10/9/2024,5:06:26 p.m. £n proceso Descargar CSV
-103- jesus Cardona 520,000 /7/2024,3:46:32 p.m. rocesado
13 100-103-109 fesus Card $20.000,00 26/7/2024,3:46:32 Procesad:
-135- jesus Cardona 510.000 /7/2024, 3:41,08 p.m. echazado
114 100-135-2209 jiesus Cardl $10.000,00 26/7/2024,3:41:08 Rechazad
-136- jesus Cardona 510/ /7/2024,3:30:18 p. m. echazado
112 100-136-2097 jeesus Card $10.000,00 26/7/2024,3:30:18 Rechazad
0 m 100-103-109 jesus Cardona $20.00000 26/7/2024,3:25:38 p.m. Rechazado
0O 1o 100-103-109 jesus Cardona §15.00000 25/7/2024,10:4250a.m.  En esperaaprobador Vi
-103- eraldine Lopez Villaneds  $10.000 /7/2024,8:42:26 3. m. echazado
109 100-103-109 Geraldine Lopez Villaned: $10.000,00 15/7/2024,8:42:26 Rechazad
-103- jesus Cardona $8.000/ /7/2024,1001:57 a.m. echazado
103 100-103-109 jeesus Card $800000 9/7/2024,10:01:57 Rechazad
-102- jesus Cardona s 1 /7/2024, 3:50:18 p. m. rocesado
102 100-102-738 jesus Card 520000300 2/7/2024,3:50:18 Procesad;
Filasporpagina: 10 v  1-10de25 >

El documento se
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descargara de la siguiente manera

Buscar en Excel

jo

Archivo Inicio  Insertar  Compartir Disefio de pagina Formulas Datos  Revisar Vista  Automatizar Ayuda Dibujo o} Cerrar
oy}, Calibri (Cuerpa) 12 v = = E] ab ﬂ Formato condicional + ﬁ Insertar ~ Z A ;T v oo
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1 Radicado Cuenta Monto Ult. actualizacién Estado -
2 36 100-118-4015 14000 26/06/2024 En proceso
3 38 100-118-3739 10000 26/06/2024 Procesado
4 39 100-118-4183 10000 26/06/2024 En espera aprobador
5
[}
7

Se puede descargar un reporte de las solicitudes de transferencia en PDF si da
clic en la opcion "Exportar".
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Transfiere dinero entre tus cuentas de infivalle y otras empresas con cuentas de infivalle.

& Productos
icitudes

Prod

Depésitos W ocolumnas T Fites o exportar Q Buscs

Descargar Excel

Recaudos [] Radicado Cuenta Preparador Monto Ot actualizacion Estado
Descargar PDF
Pago de Obligaciones N
: . O s 100-103-109 Victor Toledo $30000,00 10/9/2024, 5:06:26 p. m. En proceso Descargar CSV
Transferencias
g ms 100-103-109 esus Cardona 2000000 2/7/2024,346:320.m. Procesado
O 14 1001352209 Jesus Cardona $10.00000 2/7/2024,34108p.m. Rechazado
Usuarios
P— O 100-136-2097 esus Cardona 51000000 %7/9024, 33015 p.m. Rechazado
D 111 100-103-109 Jjesus Cardona $20.000,00 26/7/2024, 3:25:38 p.m. Rechazado
D 110 100-103-109 jesus Cardona $15.000,00 25/7/2024,10:42:50 3. m.. En espera aprobador V4
0 109 100-103-109 GeraldineLépezVillaneds  §10.00000 157/2024, 84226 m  Reshazace
0O 103 100-103-109 jesus Cardona 800000 9/7/2024,10:01:57 a.m. Rechazado
O 1o 100-102-738 esus Cardona 20000300 27/2024,3:50:18p.m Procesado
Filasporpéging: 10+  1-10de25 >

Para poder visualizar el PDF con los registros de manera completa, la posicién o el disefo al
momento de descargar el documento debe estar en horizontal

7124, 11:37 am Infibanca L. i

Imprimir 1pagina
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Destino B Gusrcar como POF v
36 100-118-4015 $14.000,00 26/6/2024, 2:19:41 p.m. En proceso

Paginas Todos M
38 100-118-373% $10.000,00 26/6/2024,12:38:31p. m. Procesado

Dizefio Harizontal M
39 100-118-4183 $10.000,00 26/6/2024,8:29:36a.m En espera aprobador

1-3de3
© Mas opciones de configuracién v
alitic.com 1

Cancelar

El documento se descargara de la siguiente manera
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724, 11237 am.

Radicado

36

38

39

Cuenta

100-118-4015

100-118-3739

100-118-4183

Monto

$ 14.000,00

$ 10.000,00

$ 10.000,00

Infibanca
Ult. actualizacion <l Estado
26/6/2024,2:19:41 p.m. En proceso
26/6/2024,12:38:31p.m. Procesado
26/6/2024,8:29:36 a.m. En espera aprobador

1-3de3

Se puede descargar un reporte de las solicitudes de transferencia en CSV si da
clic en la opcion "Exportar".
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Depésitos Recaudos

Deptsi
Recaudos [0 Radicado Cuenta
Pago de Obii
O s 100-103-109
Transferenci
O us 100-103-109
Retiros y Pagos
0 14 100-135-2209
& Usuarios
dl Reportes 0 112 100-136-2097
O m 100-103-109
O uo 100-103-109
0O 109 100-103-109
0O 103 100-103-109
0O 102 100-102-738

Pago de obligaciones Transferencias Retiros y pagos

Preparador

Victor Toledo

Jesus Cardona

Jesus Cardona

jesus Cardona

jesus Cardona

Jesus Cardona

Transfiere dinero entre tus cuentas de infivalle y otras empresas con cuentas de infivalle.

Monto

$30.00000

$20.000,00

$10.000,00

$10.000.00

$20.000.00

$15.000,00

Geraldine Lépez Villaneda $10.000,00

jesus Cardona

jesus Cardona

$8.000,00

$200,00300

Ult. actualizacién

10/9/2024, 5:06:26 p. m.

26/7/2024, 3:46:32 p.m.

26/7/2024, 3:41:08 p.m.

26/7/2024, 3:30:18 p. m.

26/7/2024,3:25:38 p.m.

25/7/2024,10:42:50 a. m.

15/7/2024,8:42:26 a.m.

9/7/2024, 10:01:57 a.m.

2/7/2024, 3:50:18 p.m.

El documento se descargara de la siguiente manera

mea
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Descargar Excel
Estado

Descargar PDF

En proceso
Procesado
Rechazado
Rechazado
Rechazado
Rechazado
Rechazado

Procesado
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